
Politique de confidentialité

 1. Introduction

 Article 1.1.
Ce document présente la politique de confidentialité de la société FrenchtoYou, SIRET 525 290 961 00016, dont 
le siège social est au 12 rue Louis Blériot – 25220 THISE. Tél: 03.63.18.62.01 – adresse e-mail : 
contact@frenchtoyou.com

 Article 1.2.
L'objectif de cette politique est de vous dire comment nous traitons vos « Données personnelles » (c.-à-d. les 
données concernant toute personne vivante identifiée ou identifiable). En particulier :
a) quelles Données personnelles nous recueillons ; 
b) comment nous les utilisons ;
c) comment nous les protégeons ;
d) à qui nous les divulguons ;
e) comment vous pouvez y accéder et les modifier.

 Article 1.3.
Cette politique fait  partie de nos  modalités  d'utilisation.  Toute modification de cette politique suit  la même 
procédure que celle appliquée aux modifications de nos modalités d'utilisation. 

 Article 1.4.
Veuillez nous contacter si vous avez la moindre question concernant cette politique. 

 2. Quelles données recueillons-nous ? 

Données personnelles 

 Article 2.1.
Lorsque vous vous inscrivez à nos cours, nous recueillons et mémorisons des informations de base telles que 
votre nom, votre adresse, votre adresse e-mail et d'autres informations telles que votre mot de passe. Vous 
pouvez nous fournir des informations supplémentaires sur le site ou si vous communiquez avec nous. 

 Article 2.2.
Conformément à l'article 32 de la Loi Informatique et Libertés du 6 janvier 1978 modifiée par la loi 2004-801 
du 6 août 2004, les informations indispensables à FRENCHTOYOU pour traiter et exécuter les commandes et 
demandes d’information sont signalées par un astérisque dans les pages du site. 

Cookies et fichiers de logs 

 Article 2.3.
Nous pouvons recevoir et mémoriser automatiquement certaines informations lorsque vous interagissez avec 
nous. Comme par exemple l'adresse de protocole Internet (IP) utilisée pour connecter votre ordinateur à Internet, 
votre identifiant d'ouverture de session, votre adresse e-mail, votre mot de passe, des informations sur votre 
ordinateur et votre connexion telles que le type de navigateur et la version, votre système d'exploitation et votre 
environnement, le parcours de navigation URL complet vers, au travers et depuis notre site (y compris la date et 
l'heure), le numéro de cookie, les biens et les services que vous avez visualisés ou recherchés, les parties de notre 
site auxquelles vous avez rendu visite ainsi que tout numéro de téléphone utilisé pour nous contacter. 

 Article 2.4.
Comme nombres de sites Web, nous pouvons utiliser des cookies. Un cookie est une petite quantité de données 
qui est envoyée à votre navigateur à partir d'un serveur Web et mémorisée sur le disque dur de votre ordinateur. 
Nous pouvons utiliser un cookie de session qui nous permet de vous identifier (uniquement) tout au long d'une 
session sur notre site). 
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 Article 2.5.
Nous utilisons également une autre forme de cookie de manière à ce que notre serveur Web reconnaisse votre 
navigateur lors de votre prochaine visite sur notre site. Ce cookie restera sur votre ordinateur pendant 90 jours au 
maximum et expirera ensuite. La barre de menu d'aide de la plupart des navigateurs vous indique comment 
modifier votre navigateur pour qu'il accepte ou rejette tous les cookies ou pour qu'il soit avisé quand un cookie est 
installé. Les cookies ne peuvent pas lire votre disque dur. Davantage d'informations sur la suppression ou le 
contrôle des cookies est disponible sur www.aboutcookies.org. 

 3. Comment utilisons-nous vos données ? 

 Article 3.1.
Si vous vous êtes inscrit sur notre site, nous utilisons vos Données personnelles pour administrer nos services, par 
exemple  pour  vous authentifier  comme un membre inscrit  ou pour  vous envoyer un e-mail  vous rappelant 
d'assister à une leçon que vous avez programmée. 

 Article 3.2.
Si vous vous êtes inscrit auprès de nous, nous pouvons utiliser vos Données personnelles pour vous envoyer des 
e-mail avec des détails et liens vers nos produits ou services et/ou ceux de tiers qui peuvent vous intéresser, y 
compris des informations sur des offres spéciales ou des promotions et d'autres contenus liés. Nous ne divulguons 
pas vos Données personnelles aux fournisseurs de ces produits et services, nous envoyons uniquement des 
courriers électroniques contenant des liens vers ces produits et services. 

 Article 3.3.
Nous pouvons utiliser des cookies et d'autres informations d'ouverture de session automatique pour accéder 
automatiquement à vos informations de compte mémorisées antérieurement et vous proposer des services 
plus personnalisés et pour établir des profils de clientèle. 

 Article 3.4.
Nous pouvons accéder, retirer, modifier ou mémoriser toutes données personnelles si nous avons des raisons 
de croire que vous avez violé ou que vous avez pu violer notre Accord, ou si nous sommes contraints 
légalement ou par l'autorité appropriée de le faire.

 4. Comment protégeons-nous les données personnelles ? 

 Article 4.1.
Nous  accordons  la  plus  haute  importance  à  la  sécurité.  Nous  prenons  les  précautions  appropriées  pour 
protéger  les  données  personnelles  de  la  perte,  de  l'utilisation  abusive,  de  l'accès  non-autorisé  ou  de  la  
divulgation, de l'altération ou de la destruction. 

 Article 4.2.
Vos données personnelles  sont  stockées sur  des serveurs de base de données dédiés et  sécurisés.  Nous 
maintenons également des mesures de protection physiques et procédurales en rapport avec le recueil, la 
mémorisation et la divulgation des données personnelles. 

 5. A qui divulguons-nous les données personnelles ?

 Article 5.1.
Nous ne divulguons à personne votre adresse e-mail ou d'autres informations sur vos coordonnées que vous 
nous fournissez lors de votre inscription ou par la suite.  

 Article 5.2.
Nous pouvons divulguer des données personnelles dans la mesure où cela est raisonnablement nécessaire :
a) dans les circonstances mentionnées à la clause 3.4 ci-dessus ; ou
b) dans le contexte d'une vente ou fusion de la totalité ou d'une partie de notre activité. 
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 Article 5.3.
A chaque  fois  que  nous  transférons  des  informations  personnelles  dans  des  pays  en  dehors  de  la  zone 
économique européenne lors du partage d'informations comme mentionné ci-dessus, nous nous assurerons 
que les informations seront transférées dans le respect de cette politique de confidentialité. 

 6. Comment pouvez-vous accéder à vos données personnelles et les rectifier ? 

 Article 6.1.
Vous pouvez accéder à certaines de vos données personnelles en ouvrant une session dans votre espace 
personnel. Autrement, vous pouvez nous contacter en utilisant les détails fournis sur notre site internet. 

 Article 6.2.
Conformément à la Loi Informatique et Libertés du 6 janvier 1978 modifiée, vous disposez d'un droit 
d'opposition, ainsi  que d'un droit  d'accès, de modification, de rectification et de suppression des 
données qui vous concernent (article 38 à 40 de la Loi Informatique et Libertés du 6 janvier 1978). 
Vous pouvez l'exercer en adressant un courrier à  FRENCHTOYOU – 12 rue Louis Blériot – 25220 
THISE
ou en écrivant à cette adresse : contact@frenchtoyou.com
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